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ÉDITO
Cher partenaire, 
Nous avons le plaisir de vous communiquer notre nouveau catalogue de 
formation 2025 dédié aux métiers du soin et de l’accompagnement. Ces 
métiers font face à de nombreux défis, notamment le vieillissement de 
la population, le développement des pathologies chroniques, le virage 
domiciliaire. Ces adaptations font aussi toute la richesse de nos métiers.
Créé il y a 28 ans pas les Sœurs Augustines de Malestroit, le Centre 
de Formation Saint-Michel est un organisme à taille humaine et de 
proximité avec un souci constant de proposer des formations de qualité 
grâce à l’intervention de formateurs professionnels et experts.

En tant que nouvelle Directrice Générale, j’ai découvert le Centre 
de Formation Saint-Michel, adossé à l’expertise de la clinique des 
Augustines, notamment dans les domaines des plaies chroniques, des 
soins palliatifs et de l’accompagnement de la personne âgée, le centre 
élargit régulièrement son offre de formation pour répondre aux besoins 
du terrain.
Faire évoluer les compétences des professionnels, c’est non seulement 
relever les défis actuels du secteur, mais aussi reconnaître nos 
professionnels, améliorer le recrutement, la valorisation et la fidélisation 
des collaborateurs, tout en assurant un accompagnement toujours 
respectueux des personnes.
Au plaisir de vous accompagner dans vos futurs projets.

Michèle LASSALLE - Directrice Générale
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1997 : Création du Centre de Formation Saint-Michel avec 
l’Institut d’Aide-Soignant et le service de formations continues.
2020 : Labellisation IPERIA pour les formations des assistants 
de vie et des professionnels de la petite enfance.
2023 : Formations spécialisées sur le Handicap & mise en place 
de la formation digitale.
2024 : Habilitation de l’INRS à dispenser la formation 
« Sauveteur Secouriste du Travail ».
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NOS ENGAGEMENTS CALENDRIER INTER

Évaluer notre formation pour 
une amélioration continue 

et la satisfaction 
de nos clients, 

et de nos stagiaires.

Des formations adaptées 
à vos besoins :
> chez vous (Intra)
> au CFSM (Inter)

> mutualisées avec un partenaire 
(intra + inter)
> en distanciel.

Des programmes sur-mesure 
et adaptés aux problématiques 

rencontrées.

Les valeurs humaines
> d’éthique et de déontologie
> des formateurs bienveillants, 

à l’écoute et réactifs 
face aux attentes.

Moins de papier pour un 
impact réduit 
sur la planète.

Pédagogie innovante 
avec une plateforme 

d’apprentissage 
flexible et intuitive.

Prestations et tarifs 
clairement communiqués. 
Un devis signé nous engage 

pendant 30 jours.

Un suivi et un 
accompagnement 

de la formation individualisés.
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CALENDRIER INTER MALESTROIT

JANVIER FÉVRIER MARS AVRIL MAI

1 session en distanciel ouverte par mois : Les plaies

16 :  
Hygiène bucco-dentaire 

des personnes âgées 
(7h)

3,4 & 6 :  
Ajustement des 
compétences AS 

(21h)

11, 18, 25 
 & 1er avr. :  

Accompagner les 
personnes en fin de vie 

et soins palliatifs 
(28h)

3 & 4 :  
Sauveteur Secouriste  
du Travail (SST) (14h) 12 & 13 :  

La confiance en soi 
(14h)

23 & 24 : 
Tutorat pour les 

aides-soignants (14h)20 :  
Sensibilisation à 

l’entretien motivationnel 
(7h)

du 3 au 7 fév. / 
du 3 au 6 mars 
& le 27 mars :   

Montée en compétences 
des ASH 

(Agents de Services 
Hospitaliers) 

(70h) 

24 & 25 avril / 22 & 23 
mai & 19 & 20 juin : 

Éducation Thérapeutique 
du Patient (42h)13 & 14 :  

Aromathérapie : 
développer la prise 

en charge au naturel 
(14h)

19 & 20 : 
Efficience 

relationnelle 
grâce à la PNL 
et à l’hypnose 

(14h)

27 & 28 :  
Gérer son stress en 

situation professionnelle 
(14h)

28 & 29 :  
Prendre soin de soi et 
prévenir l’épuisement 
professionnel (14h)

JUIN SEPTEMBRE OCTOBRE NOVEMBRE DÉCEMBRE

1 session en distanciel ouverte par mois : Les plaies

2 & 3 : 
Les troubles 

psychiatriques des 
personnes âgées 

(14h)

8,9 & 11 : 
Ajustement des 
compétences AS 

(21h)

10 : 
Hygiène 

bucco-dentaire 
des personnes 
en situation 
de handicap 

(7h)

18 & 19 nov. 
& 9 déc. : 

La prise en charge 
pluridisciplinaire 
des plaies (21h)

4 : 
Les escarres 

(7h)

du 16 au 20 sept. 
/ du 7 au 11 oct. / 
du 18 au 22 nov. 

& du 9 au 13 déc. : 
Assistant des Soins en 
Gérontologie (ASG) 

(140h)

18, 25 nov. 
& 2, 8 déc. : 

Accompagner les 
personnes en fin de 
vie et soins palliatifs 

(28h)9 & 10 : 
Tutorat pour 

les intervenants 
à domicile 

(14h)

du 6 au 10 oct. / 
du 3 au 6 nov. 
& le 27 nov. :  
Montée en 

compétences des ASH 
(Agents de Services 

Hospitaliers) 
(70h)

25 & 26 :  
Sauveteur Secouriste 

du Travail (SST) 
(14h)

27 & 28 :  
Tutorat pour 

les infirmier.e.s 
(14h)

Ces dates sont proposées sous réserve d’un nombre suffisant d’inscrits. Si vous êtes intéressé par une formation et que les dates ne vous conviennent pas, 
n’hésitez pas à nous contacter au 02.97.73.24.01 ou par mail formation-continue@cfsm56.fr.

2025

cgibon
Tampon 
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LA COUPE PATHOS
OBJECTIFS :
> �S’approprier le modèle PATHOS,
> Mobiliser les acteurs,
> �Recueillir les éléments pour une évaluation, 

gérontologique pluridisciplinaire,
> Assurer la traçabilité.

PUBLIC : Tout professionnel 
de santé
INTERVENANT : 
Cadre de santé
PRÉREQUIS : Aucun

1 jour (7h)

Dans vos locaux

Intra : nous consulter

Nous consulter

LA DOULEUR

OBJECTIFS :
> �Savoir anticiper la douleur induite par les soins,
> �Découvrir les outils / stratégies de prise en charge,
> �Appréhender la spécificité de la douleur chez la personne 

âgée.

PUBLIC : Tout professionnel 
de santé
INTERVENANT : Formatrice 
spécialisée dans la douleur
PRÉREQUIS : Aucun

1 jour (7h)

Dans vos locaux

Intra : nous consulter

Nous consulter

À LA CARTE
Vous souhaitez vous former en équipe ou mutualiser la formation avec des équipes partenaires 
dans votre territoire : 
Contactez-nous pour la conception de formations sur-mesure.

LA GRILLE AGGIR

OBJECTIFS :
> �Appréhender et intégrer les concepts de l’évaluation de 

l’autonomie en s’appuyant sur l’utilisation de la grille 
AGGIR,

> Savoir utiliser de manière pertinente la grille AGGIR.

PUBLIC : Tout professionnel 
de santé
INTERVENANT : 
Cadre de santé
PRÉREQUIS : Aucun

1 jour (7h)

Dans vos locaux

Intra : nous consulter

Nous consulter

LE TRAVAIL DE NUIT
OBJECTIFS :
> �Bien réagir aux situations rencontrées fréquemment la nuit,
> �Améliorer la prise en soin de la personne dans la 

continuité de l’équipe de jour,
> �S’adapter aux rythmes de travail de nuit en prenant soin 

de sa santé.

PUBLIC : Tout professionnel 
de santé
INTERVENANT : IDE 
spécialisée dans le sommeil et 
gestion des rythmes
PRÉREQUIS : Aucun

2 jours (14h)

Dans vos locaux

Intra : nous consulter

Nous consulter

INTRA INTER
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ÉDUCATION THÉRAPEUTIQUE DU PATIENT (ETP)
OBJECTIFS :
> �Définir l’ETP, ses enjeux, les objectifs et les valeurs qu’elle porte,
> �Définir et incarner une posture éducative non prescriptive centrée 

sur le patient et s’appuyant sur des compétences relationnelles et 
pédagogiques,

> �Concevoir des séances éducatives individuelles et collectives 
structurées,

> �Définir et mettre en œuvre les différentes étapes d’un parcours 
éducatif,

> �Identifier ses forces et ses ressources pour augmenter sa confiance 
à jouer un rôle actif dans une équipe d’ETP.

PUBLIC : Tout 
professionnel ou 
patient partenaire 
souhaitant intégrer 
l’équipe d’un 
programme d’ETP
INTERVENANT :
Experte ETP
PRÉREQUIS : Aucun

6 jours (42h)

MALESTROIT

Inter : 1260 € hors repas

LES TRANSMISSIONS CIBLÉES

OBJECTIFS :
> �Optimiser la traçabilité des informations utiles à la 

continuité de la prise en soin,
> �Améliorer ses pratiques professionnelles grâce aux 

outils de transmission.

PUBLIC : Tout professionnel 
de santé
INTERVENANT : Cadre de santé
PRÉREQUIS : Aucun

1 jour (7h)

Dans vos locaux

Intra : nous consulter

Nous consulter

24 & 25 avril
22 & 23 mai
19 & 20 juin

Florence DA SILVA Formatrice experte en ETP
Diplômée de santé publique et d’ingénierie pédagogique, spécialisée en Education Thérapeutique du Patient 
(ETP) Florence DA SILVA a 25 ans d’expérience incluant : la conception d’un diplôme Universitaire en ETP, la 

création et la coordination de services et dispositifs d’éducation thérapeutique dans des milieux variés. 

QU’EST-CE QUE L’ETP ? Selon la définition de l’OMS, l’ETP « vise à aider les patients à acquérir ou maintenir 
les compétences dont il a besoin pour gérer au mieux leur vie avec une maladie chronique ».

POUR QUELS BÉNÉFICES ?
Pour les patients :
> Développer son pouvoir d’agir et son autonomie pour gérer au mieux sa santé.
> Mieux communiquer et devenir un partenaire actif auprès des professionnels.

Pour les professionnels :
> Être mieux outillé pour comprendre les comportements des patients et proposer une approche collaborative personnalisée.
> Augmenter l’impact de ses messages d’information, de prévention et d’éducation.
> Valoriser la dimension relationnelle et éducative dans le travail de l’équipe.

Avec l’ETP, tous formés, tous gagnants !

INTRAINTER



PL
AI

ES
 &

 C
IC

AT
RI

SA
TI

O
N

LieuDurée Tarif Dates
8

NOUVEAU

LES ESCARRES

LA PRISE EN CHARGE PLURIDISCIPLINAIRE DES PLAIES

LES PLAIES

OBJECTIFS :
> �Savoir évaluer les facteurs de risque,
> �Appliquer les stratégies de prévention et de traitement,
> �Constituer un groupe de travail « escarres ».

OBJECTIFS :
> �Savoir décrire et expliquer l’étiologie, les signes cliniques et 

l’évolution d’une plaie chronique,
> �Comprendre la complexité de la prise en charge d’une plaie 

chronique : relationnelle et technique,
> �S’approprier des savoir-faire et des savoir-être pour mieux 

prendre en charge un patient porteur de plaies chroniques.

OBJECTIFS :
> �Appréhender la notion de complexité des plaies chroniques,
> �La notion de retard de cicatrisation et la prise en charge,
> �Connaître les innovations dans la recherche et les outils de 

prise en charge des plaies.

Dr LEMBELEMBE
Formateur centre 
expert plaies

PUBLIC : IDE
INTERVENANT : Médecin 
spécialisé 
Centre Expert Plaies
PRÉREQUIS : Aucun

PUBLIC : IDE
INTERVENANT : Équipe 
pluridisciplinaire Centre 
Expert Plaies
PRÉREQUIS : Aucun

PUBLIC : IDE
INTERVENANT : Médecin 
spécialisé Centre Expert 
Plaies
PRÉREQUIS : Aucun

1 jour (7h)

3 jours (21h)

1 jour (7h)

MALESTROIT
& dans vos locaux

MALESTROIT

À distance

Inter : 260 €
Intra : nous consulter

Inter : 690 €

Inter distanciel :
260 €

4 déc. 2025

7 & 8 oct. 2025
5 nov. 2025

Une session ouverte 
chaque mois de 2025

En distanciel

> �Plateforme d’apprentissage interactive
> �Formation à votre rythme : 

quand et où vous le souhaitez
> �Pas de coût de déplacement, d’hébergement

LES

« Excellent retour de la salariée. Elle a pu suivre sa formation 
en toute souplesse, s’adaptant à son organisation personnelle. »

Directrice EPHAD

LES PLAIES EN DISTANCIEL

INTRA INTER
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NOUVEAU

LE VIEILLISSEMENT

LA DÉPRESSION ET RISQUE SUICIDAIRE

HYGIÈNE BUCCO-DENTAIRE DES PERSONNES ÂGÉES

OBJECTIFS :
> �Comprendre le « vieillissement normal » 

et le « vieillissement pathologique »,
> �Appréhender les différentes techniques 

de communication permettant la prise en 
soin du public vieillissant,

> �Savoir mieux répondre aux besoins de ce 
public fragilisé.

OBJECTIFS :
> �Comprendre et identifier les signes de la dépression chez 

les personnes âgées atteintes ou non de troubles cognitifs,
> �Savoir utiliser des outils simples pour évaluer ces états 

psychiques,
> �Connaître les techniques principales qui permettent de 

réagir et de prendre en charge ces comportements.

OBJECTIF :
> �Améliorer la prise en charge technique, 

personnalisée et matérielle de l’hygiène 
bucco-dentaire des personnes en 
situation de dépendance.

PUBLIC : Tout 
professionnel
INTERVENANT : 
IDE
PRÉREQUIS : 
Aucun

PUBLIC : Tout professionnel
INTERVENANT : 
Psychologue
PRÉREQUIS : Aucun

PUBLIC : Tout professionnel 
de santé
INTERVENANT : 
Formateur expert prévention 
bucco-dentaire 
PRÉREQUIS : Aucun

2 jours (14h)

1 jour (7h)

1 jour (7h)

Dans vos locaux

Dans vos locaux

MALESTROIT

Intra : nous consulter

Intra : nous consulter

Inter : 400 €

Nous consulter

Nous consulter

16 janv. 2025

LA PRÉVENTION EN ACTION !
Plus de prévention, moins de risques, 
une meilleure qualité de vie pour tous !
Et si le personnel soignant participait à une formation sur la prévention 
bucco-dentaire, concise, concrète et adaptée à son exercice ?

Tous les acteurs sont gagnants !

À LA CARTE

INTRAINTER
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NOUVEAU

ÊTRE AIDANT / BÉNÉVOLE

L’INTIMITÉ ET LA VIE AFFECTIVE

LE PROJET D’ACCOMPAGNEMENT PERSONNALISÉ

LES TROUBLES PSYCHIATRIQUES DES PERSONNES ÂGÉES

OBJECTIFS :
> �Comprendre le « vieillissement normal » et 

« vieillissement pathologique »,
> �Savoir adapter son attitude et son langage aux 

difficultés présentées par la personne.

OBJECTIFS :
> �Étudier les différents aspects de la vie affective de la 

personne âgée,
> �Appréhender la réalité des changements limités à l’âge dans 

ce domaine,
> �Réfléchir à l’importance du rôle de l’accompagnement par 

les soignants.

OBJECTIFS :
> Comprendre l’intérêt du projet de vie,
> �Définir et concevoir le projet de vie personnalisé en équipe 

pluridisciplinaire.

OBJECTIFS :
> �Actualiser ses connaissances sur le processus de vieillissement et 

les transposer à la maladie psychiatrique,
> �Développer ses compétences relationnelles avec le résident/patient,
> �Adopter une communication et des attitudes adaptées dans les 

situations du quotidien,
> �Donner du sens aux situations de crise pour la personne âgée, les 

autres résidents, les familles.

PUBLIC : Tout aidant / bénévole 
au contact de personnes âgées
INTERVENANT : Formateur 
spécialisé dans l’accompagnement 
de la personne âgée
PRÉREQUIS : Aucun

PUBLIC : Tout professionnel
INTERVENANT : 
Psychologue / IDE
PRÉREQUIS : Aucun

PUBLIC : Tout professionnel 
de santé
INTERVENANT : 
Cadre de santé
PRÉREQUIS : Aucun

PUBLIC : Tout 
professionnel
INTERVENANT : 
IDE
PRÉREQUIS : Aucun

1 jour (7h)

1 jour (7h)

2 jours (14h)

2 jours (14h)

Dans vos locaux

Dans vos locaux

Dans vos locaux

MALESTROIT
& dans vos locaux

Intra : nous consulter

Intra : nous consulter

Intra : nous consulter

Inter : 480 € 
Intra : nous consulter

Nous consulter

Nous consulter

Nous consulter

2 & 3 juin 2025

INTRA INTER
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PUBLIC : Tout professionnel
INTERVENANT : IDE 
PRÉREQUIS : Aucun

PUBLIC : Tout professionnel
INTERVENANT : IDE 
PRÉREQUIS : Aucun

OBJECTIFS :
> �Mettre en place un accompagnement adapté aux 

besoins spécifiques de la personne en développant ses 
capacités d’écoute ainsi que ses connaissances sur la 
maladie d’Alzheimer et les maladies apparentées,

> �Collaborer efficacement avec tous les acteurs en vue 
d’assurer la continuité de l’accompagnement.

OBJECTIFS :
> �Comprendre la maladie de Parkinson et les autres 

maladies du système nerveux ( sclérose en plaques, 
épilepsie...),

> �Reconnaître les signes précurseurs et leur évolution, 
> �Adapter le bon mode de communication dans la 

relation, 
> �Repérer les capacités de la personne et les stimuler 

au quotidien.

3 jours (21h)

2 jours (14h)

Dans vos locaux

Inter : 660 € 
Possibilité de prise en 
charge par IPERIA

Intra : nous consulter

Nous consulter 

Nous consulter 

ASSISTANT DE VIE AUPRES D’UNE PERSONNE 
ATTEINTE DE LA MALADIE D’ALZHEIMER : 
ACCOMPAGNEMENT & COMMUNICATION Réf. IDAVMA

PARKINSON

MALESTROIT
& dans vos locaux

PATHOLOGIES NEUROLOGIQUES

OBJECTIFS :
> �Connaître les caractéristiques et les symptômes 

des principales pathologies neurologiques,
> �Développer un accompagnement et une 

approche relationnelle adaptés.

PUBLIC : Tout professionnel
INTERVENANT : IDE
PRÉREQUIS : Aucun

2 jours (14h)

Dans vos locaux

Intra : nous consulter

Nous consulter

FORMATION 
RECOMMANDÉE À 
100 %SATISFACTION GLOBALE

9,6/10

ANIMATION 
DU MODULE 
100 %

INTRAINTER
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FORMATION 

QUALIFIANTE

* coût pédagogique - possibilité de se restaurer sur place avec supplément

ASG AU CFSM, C’EST :

FORMATION 
RECOMMANDÉE À 
100 %

96 %
DES PARTICIPANTS

SATISFAITS

PUBLIC : Aide-Soignant, (AS), 
Aide Médico-Psychologique 
(AMP), Auxiliraire de Vie 
Sociale (AVS), Accompagnant 
Educatif et Social (AES)
INTERVENANT : 
Équipe pluridisciplinaire 
PRÉREQUIS : Être titulaire 
du diplôme 
AS, AMP, AVS, AES

OBJECTIFS :
> �Concourir à l’élaboration et à la mise en oeuvre du 

projet,

> ��Aider et soutenir les personnes dans les actes de la 
vie quotidienne,

> ��Mettre en place des activités de stimulation sociale et 
cognitive,

> ��Comprendre et interpréter les paramètres liés à l’état 
de santé, 

> ��Réaliser des soins quotidiens en utilisant les 
techniques appropriées.

20 jours (140h)

MALESTROIT

Inter : 1750 €*

Semaines 38, 42, 
46 & 51

ASSISTANT DE SOINS EN GÉRONTOLOGIE (ASG)

1 SESSION 
PAR AN

> 51 sessions déjà réalisées
> 500 professionnels formés
> �Une équipe de plus de 15 formateurs 

experts

« La formation ASG est une réelle plus-value :  plusieurs 
aide-soignant.es ont bénéficié de cette formation et la 
recommandent. La façon d’appréhender la prise en charge 
de la personne âgée a été transformée. »

Directeur d’un établissement sanitaire

INTRA INTER
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CONNAISSANCES DES TROUBLES MOTEURS 
POUR UN MEILLEUR ACCOMPAGNEMENT  
Réf. IDAHM22
> �Appréhender les spécificités liées à l’accompagnement d’une 

personne en situation de handicap moteur,
> �Développer ses connaissances sur les différents troubles moteurs 

et leurs répercussions sur la vie quotidienne.

TECHNIQUES D’ACCOMPAGNEMENT AUX ACTES DU QUOTIDIEN 
& ÉQUIPEMENT DE COMPENSATION DU HANDICAP MOTEUR 
Réf. IDAAQHM22
> �Faciliter le quotidien et assurer le maintien de l’autonomie de la personne en situation de 

handicap moteur grâce à la connaissance et à l’utilisation d’équipements de compensation du 
handicap et de confort, 

> �Mettre en œuvre les techniques adaptées à l’accompagnement aux actes du quotidien.

COMMUNIQUER & FAVORISER LE BIEN-ÊTRE DE LA 
PERSONNE EN SITUATION DE HANDICAP MOTEUR  
Réf. IDCBHM22
> �Adapter son accompagnement dans les situations difficiles auprès de la 

personne en situation de handicap moteur en identifiant les signes de 
changement grâce à une communication bienveillante et une démarche 
de bientraitance.

ACCOMPAGNER LE HANDICAP

ADAPTER SON ACCOMPAGNEMENT À DOMICILE 
D’UNE PERSONNE EN SITUATION DE HANDICAP MOTEUR

OBJECTIFS :
> �Identifier les différents handicaps et les conséquences 

dans la vie quotidienne,
> ��Adopter une attitude professionnelle,
> �Mettre en place des modes de communication adaptés 

et répondre aux besoins de la personne. 

2 jours (14h)

2 jours (14h)

3 jours (21h)

3 jours (21h)

Dans vos locaux

MALESTROIT

MALESTROIT

MALESTROIT

Intra : nous consulter

Inter 480 €. Possibilité de prise en charge IPERIA 

Inter : 660 €. Possibilité de prise en charge IPERIA

Inter : 660 €. Possibilité de prise en charge IPERIA

Nous consulter

PUBLIC : Tout 
professionnel
INTERVENANT : 
Éducatrice spécialisée
PRÉREQUIS : Aucun

PUBLIC : 
Tout professionnel
INTERVENANT : 
Éducatrice spécialisée
PRÉREQUIS : Aucun

PUBLIC : 
Tout professionnel
INTERVENANT : 
Éducatrice spécialisée
PRÉREQUIS : Aucun

PUBLIC : 
Tout professionnel
INTERVENANT : 
Ergothérapeute
PRÉREQUIS : Aucun

CERTIFICAT DE 
COMPÉTENCES

INTRAINTER
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LES HÉMIPLÉGIES

OBJECTIFS :
> ���Caractériser les hémiplégies,
> ���Mettre en place des solutions pour favoriser 

la récupération et l’autonomisation dans les 
activités du quotidien.

1 jour (7h)

Dans vos locaux

Intra : nous consulter

Nous consulter

PUBLIC : Tout professionnel
INTERVENANT : IDE
PRÉREQUIS : Aucun

LES ADDICTIONS

OBJECTIFS :
> �Reconnaître les troubles 

liés aux addictions et leurs 
risques,

> �Améliorer l’accompagnement 
des personnes.

2 jours (14h)

Dans vos locaux

Intra : nous consulter

Nous consulter

PUBLIC : Tout professionnel 
travaillant auprès de public 
sous conduite(s) addictive(s)
INTERVENANT : IDE en 
addictologie
PRÉREQUIS : Aucun

BIENTRAITANCE & AGRESSIVITÉ EN PSYCHIATRIE

OBJECTIFS :
> �Comprendre les principes de base de 

la bienveillance en psychiatrie,
> �Renforcer la communication 

bienveillante.

2 jours (14h)

Dans vos locaux

Intra : nous consulter

Nous consulter

PUBLIC : Tout professionnel 
travaillant auprès de public avec 
pathologie.s psychiatrique.s
INTERVENANT : 
IDE en psychiatrie
PRÉREQUIS : Aucun

À LA CARTE

HYGIÈNE BUCCO-DENTAIRE DES PERSONNES 
EN SITUATION DE HANDICAP

OBJECTIFS :
> ���Améliorer la prise en charge technique, 

personnalisée et matérielle de l’hygiène 
bucco-dentaire des personnes en situation 
de handicap.

1 jour (7h)

MALESTROIT

Inter : 400 €

10 octobre 2025

PUBLIC : Tout professionnel
INTERVENANT : 
Formateur expert en prévention 
bucco-dentaire
PRÉREQUIS : Aucun

INTRA INTER
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NOUVEAU

ENTRETIEN DU CADRE DE VIE & PRATIQUES 
ÉCO-RESPONSABLES  Réf. MIECER21

OBJECTIFS :
> �Organiser et réaliser l’entretien 

du domicile en toute sécurité,
> �Favoriser l’utilisation des produits et protocoles 

éco-responsables adaptés au nettoyage du 
cadre de vie.

3 jours (21h)

MALESTROIT

Inter : 660 €. Possibilité 
de prise en charge IPÉRIA

Nous consulter

PUBLIC : Professionnel 
intervenant à domicile
INTERVENANT : 
Formatrice spécialisée dans 
l’entretien du cadre de vie
PRÉREQUIS : Aucun

ENTRETIEN DU LINGE, REPASSAGE 
& PRATIQUES ÉCORESPONSABLES  Réf. MIELER21

OBJECTIFS :
> �Assurer l’entretien et le repassage du linge en 

développant ses techniques pour le soin de 
tous types de textile et de linge, en particulier 
délicats,

> �Maintenir le linge en bon état en réalisant 
notamment de petits travaux de couture.

2 jours (14h)

MALESTROIT

Inter : 480 €. Possibilité 
de prise en charge IPÉRIA

Nous consulter

PUBLIC : Professionnel 
intervenant à domicile
INTERVENANT : 
Formatrice spécialisée 
dans l’entretien du linge
PRÉREQUIS : Aucun

ENTRETIEN DES VITRES

OBJECTIFS :
> �Connaître les particularités des surfaces vitrées et réfléchissantes,
> Choisir les outils et équipements nécessaires,
> �Maîtriser les techniques de nettoyage en y associant dextérité et 

rapidité,
> Respecter les règles de sécurité.

1 jour (7h)

Intra : nous consulter

Nous consulter

PUBLIC : Professionnel 
intervenant à domicile
INTERVENANT : 
Formateur intervenant 
en hygiène, propreté
PRÉREQUIS : Aucun

AIDE À LA TOILETTE
OBJECTIFS :
> �Adapter son aide en fonction du degré d’autonomie de la personne,
> �Connaître son rôle et les limites d’un intervenant à domicile dans 

l’activité d’aide à la toilette,
> �Analyser cette intervention dans une démarche de relation d’aide 

(communication verbale et non verbale) afin d’apporter soutien et 
réconfort,

> �Identifier la complexité de certaines situations afin de prévenir les 
attitudes non conformes à une qualité de soins (refus de soins, 
douleur, agressivité,...).

1 jour (7h)

Dans vos locaux

Dans vos locaux

Intra : nous consulter

Nous consulter

PUBLIC : 
Professionnel 
intervenant 
à domicile
INTERVENANT : 
IDE
PRÉREQUIS : 
Aucun

À LA CARTE

INTRAINTER
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NOUVEAU

BIENTRAITANCE
PUBLIC : Tout 
professionnel de santé
INTERVENANT : 
IDE spécialisée 
dans la relation d’aide
PRÉREQUIS : Aucun

3 jours (21h)

Dans vos locaux

Intra : nous consulter

Nous consulter

OBJECTIFS :
> �Comprendre la bientraitance et son impact sur la qualité de 

l’accompagnement,
> �Améliorer sa relation à la personne par la qualité d’écoute,
> �Proposer des axes d’amélioration.

GESTION DES INCIVILITÉS, 
SITUATIONS DIFFICILES ET/OU AGRESSIVES

PUBLIC : Tout 
professionnel de santé
INTERVENANT :  
IDE spécialisée 
dans la relation d’aide 
PRÉREQUIS : Aucun

3 jours (21h)

Dans vos locaux

Intra : nous consulter

Nous consulter

OBJECTIFS :
> �Repérer les situations d’incivilités, d’agressivité et de violence,
> �Adopter le bon comportement pour prévenir et faire face à des 

situations d’agressivité et de violence d’une personne,
> �Instaurer une communication et relation apaisée,
> �Apprendre les techniques pour protéger / se protéger 

émotionnellement et physiquement.

ENTRETIEN MOTIVATIONNEL

OBJECTIF :
> �Amener la personne prise en charge à 

effectuer des changements durables dans 
son mode de vie.

PUBLIC : Tout 
professionnel de santé
INTERVENANT : Experte 
en entretien motivationnel
PRÉREQUIS : Aucun

1 jour (7h)

MALESTROIT

Inter : 360 € 
Intra : nous consulter

20 janvier 2025

LE REFUS DE SOIN

PUBLIC : Tout 
professionnel de santé
INTERVENANT : IDE
PRÉREQUIS : Aucun

2 jours (14h)

Dans vos locaux

Intra : nous consulter

Nous consulter

OBJECTIFS :
> Définir le refus de soin et l’opposition au soin,
> �Saisir le refus de soin au travers du cadre législatif : loi du 4 

mars 2022, charte des droits et libertés de la personne âgée,
> �Analyser et comprendre les différentes situations de refus afin 

d’adapter sa prise en charge,
> �S’approprier les techniques de communication et de relation 

pour arriver à un consensus,
> S’imprégner d’une attitude bientraitante.

À LA CARTE

INTRA INTER
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NOUVEAU

�OBJECTIFS : 
> �Aborder les généralités et mode d’emploi pour l’utilisation de 

l’aromathérapie,
> �Aborder les huiles essentielles pour la prise en charge des soins 

pour le patient, la famille, le soignant,
> �Aborder les huiles essentielles pour le confort du patient sous 

chimio et radiothérapie.

OBJECTIFS :
> �Offrir aux patients un toucher bienveillant,
> Détendre les patients à l’aide de très courts massages,
> �Concevoir des instants détente sur-mesure adaptés au corps, 

aux conditions spécifiques et à l’installation de chaque patient,
> Acquérir des notions de communication relationnelle,
> �S’accorder au sein de l’équipe des moments éclairs de détente 

et de récupération.

AROMATHÉRAPIE

LE TOUCHER RELATIONNEL

VALORISER L’IMAGE PAR LES SOINS ESTHÉTIQUES

EFFICIENCE RELATIONNELLE 
GRÂCE À LA PNL ET À L’HYPNOSE

PUBLIC : Tout 
professionnel de santé
INTERVENANT : 
Spécialiste en 
médecine naturelle
PRÉREQUIS : Aucun

PUBLIC : Tout 
professionnel de santé
INTERVENANT : 
Formatrice spécialisée 
dans le toucher-massage
PRÉREQUIS : Aucun

PUBLIC : Tout 
professionnel
INTERVENANT : 
Socioesthéticienne
PRÉREQUIS : Aucun

PUBLIC : Tout 
professionnel de santé
INTERVENANT : 
Psychopraticienne en 
thérapie brève
PRÉREQUIS : Aucun

2 jours (14h)

2 jours (14h)

1 jour (7h)

2 jours (14h)

MALESTROIT

Dans vos locaux

Dans vos locaux

MALESTROIT

Inter : 520 €

Intra : nous consulter

Intra : nous consulter

Inter : 520 €

13 & 14 mars 2025

Nous consulter

Nous consulter

19 & 20 mai 2025

OBJECTIFS :
> �Maîtriser les techniques de soins esthétiques adaptés,
> �Connaître les produits et les modalités d’utilisation en fonction 

de l’âge et des pathologies ou allergies,
> �Prendre en compte les habitudes culturelles de la personne, 

l’environnement et les événements familiaux.

OBJECTIFS :
> �Utiliser des outils pratiques pour une meilleure 

communication au quotidien tant auprès des personnes 
accompagnées et de leur famille qu’entre collègues,

> �Appliquer des techniques d’hypnose Ericksonnienne simples 
et pratiques pour optimiser la prise en soin d’un patient.

INTRAINTER
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NOUVEAU

ACCOMPAGNER LES PERSONNES EN FIN DE VIE & SOINS PALLIATIFS

PUBLIC : Tout 
professionnel de santé
INTERVENANT : 
Équipe pluridisciplinaire 
spécialisée en soins 
palliatifs
PRÉREQUIS : Aucun

LA FIN DE VIE - ANALYSE DE PRATIQUES

SOINS PALLIATIFS - ANALYSE DE PRATIQUES

DONNER DU SENS À L’ACCOMPAGNEMENT 
ET AU SOIN EN FIN DE VIE

PUBLIC : 
Tout professionnel 
de santé
INTERVENANT : 
Cadre de santé
PRÉREQUIS : Aucun

PUBLIC : Tout 
professionnel de santé
INTERVENANT : 
Formateur spécialisé dans 
les soins palliatifs
PRÉREQUIS : Aucun

PUBLIC : 
Tout professionnel 
de santé
INTERVENANT : 
Psychologue
PRÉREQUIS : Aucun

2 jours (14h)

1 jour (7h)

1 jour (7h)

Dans vos locaux

Dans vos locaux

Dans vos locaux

Intra : nous consulter

Intra : nous consulter

Intra : nous consulter

Nous consulter

Nous consulter

Nous consulter

OBJECTIFS :
> �Comprendre et mieux cerner la notion de mort et de deuil,
> �Apporter une réflexion sur les pratiques professionnelles 

dans le cadre de l’accompagnement de la fin de vie,
> �Être en capacité de prendre du recul en analysant ses 

émotions et gérer son stress face aux situations difficiles.

OBJECTIFS :
> �Différencier les « soins palliatifs » et « l’euthanasie »,
> Découvrir la législation des soins palliatifs,
> Poser les bases d’une réflexion éthique,
> �Repérer les différents symptômes d’inconfort en fin de vie et 

les moyens de les soulager,
> Mieux dépister, évaluer et soulager la douleur,
> Identifier les structures de soins palliatifs,
> Identitifer les associations de bénévoles.

OBJECTIFS :
> �Connaître le cadre législatif,
> �S’approprier le concept d’accompagnement des soins palliatifs,
> Être capable de prodiguer des soins de confort,
> Comprendre les douleurs, évaluer et traiter,
> �Découvrir les approches non médicamenteuses,
> �Repérer les besoins psychologiques des patients en fin de vie et de 

leur famille,
> Que faire en cas de décès ?

OBJECTIFS :
> �Définir la dimension existentielle de l’être humain, ses besoins,
> �Appréhender l’accompagnement de la personne dans sa quête de sens,
> �Aider le soignant dans l’accompagnement du patient en souffrance et 

à repérer les répercussions sur lui-même (prévention de l’épuisement 
professionnel).

FORMATION ESSENTIELLE À LA DÉMARCHE 
PALLIATIVE ET À LA RÉFLEXION ÉTHIQUE 
PLURIDISCIPLINAIRE

Intervention d’une équipe pluridisciplinaire, 
professionnels de terrain

4 jours (28h)

MALESTROIT

Inter : 650 €

11, 18 & 25 mars
1er avril

INTRA INTER
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OBJECTIFS :
> �Réaliser des repas répondant aux 

besoins nutritionnels de chacun,
> �Participer aux achats, s’assurer de la 

bonne gestion des stocks,
> �Entretenir les différents équipements 

utilisés en privilégiant des pratiques 
éco-responsables.

OBJECTIFS :
> �Définir les différentes techniques de service et choisir la plus 

adaptée à l’établissement, 
> �Soigner la présentation de la salle du restaurant pour proposer 

un accueil et un service de qualité, personnalisé,   
> �Savoir adopter une posture adéquate pendant le service et 

savoir adapter sa communication au profil des personnes 
accueillies au restaurant (résident, proche, extérieur…).   

OBJECTIFS :
> �Connaître la physiopathologie de la déglutition et 

repérer les personnes à risque avec le test de déglutition,
> �Savoir réagir en cas de fausse-route,
> �Savoir proposer une stratégie nutritionnelle adaptée : 

texture modifiée, soins de bouche, etc.

OBJECTIFS :
> �Comprendre la présence des germes microbiens 

et leur développement sur le site de fabrication, 
> �Se conformer à la réglementation en vigueur 

et à la méthode HACCP,
> �Appliquer les procédures d’hygiène alimentaire et de 

prévention au quotidien.

ÉQUILIBRE ALIMENTAIRE & CUISINE 
AU QUOTIDIEN   Réf. MIEACQ21

LES TROUBLES DE LA DÉGLUTITION

HYGIÈNE ALIMENTAIRE HACCP

PUBLIC : 
Tout professionnel
INTERVENANT : 
Diététicienne
PRÉREQUIS : Aucun

PUBLIC : Tout 
professionnel de santé
INTERVENANT : 
Formateur en hôtellerie/
restauration
PRÉREQUIS : Aucun

PUBLIC : Tout 
professionnel de santé
INTERVENANT : 
Diététicienne
PRÉREQUIS : Aucun

PUBLIC : Tout 
professionnel de santé
INTERVENANT : 
Formateur expert en 
HACCP
PRÉREQUIS : Aucun

3 jours (21h)

2 jours (14h)

1 jour (7h)

1 jour (7h)

MALESTROIT

Dans vos locaux

Dans vos locaux

Dans vos locaux

Inter : 660 € 
Possibilité de prise en 
charge par IPERIA

Intra : nous consulter

Intra : nous consulter

Intra : nous consulter

Nous consulter

Nous consulter

Nous consulter

Nous consulter

Mise en pratique dans 
une cuisine pédagogique

OFFRIR UN SERVICE DE RESTAURATION 
DE QUALITÉ AUX RÉSIDENTS

À LA CARTE

INTRAINTER
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TRANSFERTS & DÉPLACEMENTS D’UNE PERSONNE 
EN SITUATION DE DÉPENDANCE  Réf. PATDPD24

PRÉVENIR LES CHUTES

PUBLIC : Tout 
professionnel de santé
INTERVENANT : 
Kinésithérapeute
PRÉREQUIS : Aucun

PUBLIC : Tout professionnel 
de santé
INTERVENANT : Kinésithérapeute
PRÉREQUIS : Aucun

4 jours (28h)

1 jour (7h)

MALESTROIT 
ou dans vos locaux

Dans vos locaux

Inter : 480 € Financement 
possible IPERIA
Intra : nous consulter

Intra : nous consulter

Nous consulter

Nous consulter

OBJECTIFS :
> �Adopter les gestes et postures pour 

aider au déplacement et assurer sa 
propre sécurité,

> �Utiliser le matériel adapté en fonction 
du niveau d’autonomie de la personne,

> Prévenir les accidents.

CONTENTION

PUBLIC : Tout professionnel 
de santé
INTERVENANT : IDE
PRÉREQUIS : Aucun

1 jour (7h)

Dans vos locaux

Intra : nous consulter

Nous consulter

OBJECTIFS :
> �Connaître les techniques de contention de 

manière à sécuriser ou protéger la personne 
accompagnée,

> �Réflechir à sa posture professionnelle.

OBJECTIFS :
> �Identifier les différentes causes de chute,
> �Mettre en place des solutions adaptées en 

fonction de l’environnement de la personne,
> Préserver l’autonomie.

SAUVETEUR SECOURISTE DU TRAVAIL  Réf. MISST21

PUBLIC : Tout professionnel
INTERVENANT : 
Formateur titulaire du 
certificat «Sauveteur 
Secouriste du Travail»
PRÉREQUIS : Aucun

2 jours (14h)

MALESTROIT 
ou dans vos locaux
Inter : 390 €. 
Financements possibles : 
IPERIA, CPF

03 & 04 avril 2025 
25 & 26 sep. 2025

OBJECTIFS :
> �Intervenir efficacement face à une situation 

d’accident du travail en portant secours à la 
victime,

> �Contribuer à la prévention des risques 
professionnels sur son lieu de travail.

Charte graphique et principes d’utilisation des logotypes

COULEURS

  
Quadri C100 M0 J86 N3 - RVB R0 V148 B83  - 

 WEB 009353 - Pantone® 347

  
Quadri C0 M90 J86 N3 - RVB R199 V50 B62 -  

WEB E63328 - Pantone® Red 032

  
Quadri C100 M13 J1 N3 - RVB R0 V143 B211 -  

WEB 008FD2 - Pantone® Process Blue 

TYPOGRAPHIE

Gothic 13 Std Regular
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ  

abcdefghijklmnopqrstuvwxyz  
0123456789

NOIR 1 COULEUR ZONE DE SÉCURITÉ

Xo

X

Utiliser la valeur X0 pour définir la zone de sécurité autour du logo.

Niveau formateur de formateurNiveau formateur Niveau acteur

À LA CARTE

INTRA INTER
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NOUVEAU

CONFIANCE EN SOI & EFFICIENCE PROFESSIONNELLE

PRENDRE SOIN DE SOI ET PRÉVENIR 
L’ÉPUISEMENT PROFESSIONNEL Réf. MIPSSE21

GESTION DU STRESS ET RELAXATION Réf. MISSP21

LE CIRCUIT DU MÉDICAMENT

PUBLIC : Tout professionnel
INTERVENANT : Sophrologue
PRÉREQUIS : Aucun

PUBLIC : Tout professionnel
INTERVENANT : Sophrologie
PRÉREQUIS : Aucun

PUBLIC : Tout professionnel 
INTERVENANT : Sophrologue
PRÉREQUIS : Aucun

PUBLIC : Tout 
professionnel 
de santé
INTERVENANT : 
Pharmacien
PRÉREQUIS : Aucun

2 jours (14h)

2 jours (14h)

2 jours (14h)

1 jour (7h)

MALESTROIT

MALESTROIT

MALESTROIT

Dans vos locaux

Inter : 480 €

Inter : 480 € 
Financement possible IPERIA

Inter : 480 € 
Financement possible IPERIA

Intra : nous consulter

12 & 13 mai 2025

28 & 29 avril 2024

27 & 28 janv. 2025

Nous consulter

OBJECTIFS :
> �Développer la confiance en soi pour améliorer 

ses relations professionnelles,
> �Créer une dynamique de changement,
> �Développer ses ressources.

OBJECTIFS :
> �Être à l’écoute de soi et des autres pour déceler les 

difficultés,
> �Connaître son rythme et adapter ses activités pour 

se préserver,
> �Faire le bilan de son état d’esprit après une 

intervention.

OBJECTIFS :
> �Gérer au quotidien les influences de son stress sur son 

activité professionnelle,
> Proposer un accompagnement de qualité.

OBJECTIFS :
> �Clarifier les étapes du circuit du médicament et les rôles de 

chacun en établissement et à domicile,
> S’accorder aux exigences des Agences Régionales de Santé,�
> �Acquérir les connaissances indispensables à une mise en pratique,
> �Inclure la distribution et l’aide à la prise des médicaments dans le 

cadre de la démarche qualité : hygiène, sécurité et traçabilité.

INTRAINTER
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NOUVEAU

ACCOMPAGNEMENT À LA DÉMARCHE 
D’ÉVALUATION INTERNE

SENSIBILISATION À LA DÉMARCHE 
D’ÉVALUATION EXTERNE

ACCOMPAGNEMENT À LA DÉMARCHE 
D’ÉVALUATION EXTERNE

OBJECTIFS :
> Comprendre l’évaluation interne et ses enjeux,
> Faire le point sur chaque critère de l’évaluation,
> �Acquérir une méthodologie de préparation à l’évaluation 

externe.

OBJECTIFS :
> �Appréhender le déroulement et la préparation de l’évaluation 

externe,
> �Connaître le déroulé habituel d’une évaluation, son organisation,
> �Envisager le planning de préparation à l’évaluation, 

l’organisation interne à mettre en place.

OBJECTIFS :
> �Connaître les 157 critères de l’évaluation externe, avec un focus 

particulier sur les critères impératifs,
> Faire le point sur chaque critère de l’évaluation,
> Préparer chaque élément de preuve,
> Envisager les critères qui ne seront pas remplis.

OBJECTIFS :
> �Se préparer à l’évaluation externe,
> Comprendre l’évaluation externe et ses enjeux,
> Préparer les éléments attendus lors de l’évaluation,
> Se préparer aux entretiens de l’évaluation,
> Préparer les personnes accompagnées à l’entretien d’évaluation.

PUBLIC : Professionnel 
participant à l’évaluation interne
INTERVENANT : 
Formatrice spécialisée dans 
l’évaluation interne
PRÉREQUIS : Aucun

PUBLIC : Direction et 
chefs de service
INTERVENANT : 
Formatrice spécialisée 
dans l’évaluation externe
PRÉREQUIS : Aucun

PUBLIC : Direction et 
chefs de service
INTERVENANT : 
Formatrice spécialisée 
dans l’évaluation externe
PRÉREQUIS : Aucun

PUBLIC : Professionnels 
qui participeront 
à l’évaluation 
(professionnels de terrain, 
dont veilleurs de nuit, 
thérapeutes)
INTERVENANT : 
Formatrice spécialisée 
dans l’évaluation externe
PRÉREQUIS : Aucun

Sur mesure

1 jour (7h)

4 jours (28h)

3 jours (21h)

Dans vos locaux

Dans vos locaux

Dans vos locaux

Dans vos locaux

Intra : 
nous contacter

Intra : 
nous consulter

Intra : 
nous consulter

Intra : 
nous consulter

Nous consulter

Nous consulter

Nous consulter

Nous consulter

À LA CARTE

INTRA INTER
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23
NOUVEAU

MONTÉE EN COMPÉTENCES 
DES AGENTS DE SERVICES HOSPITALIERS (ASH)

OBJECTIFS :
> �Mieux connaître la personne pour assurer, en équipe, une prise en soin 

globale du patient ou résident, en respectant ses besoins fondamentaux 
et le projet de soins,

> �En collaboration avec l’AS et IDE, effectuer des gestes 
d’accompagnement auprès des résidents et patients en tenant compte 
de leurs besoins, de leur degré d’autonomie, de leur histoire de vie,

> �Connaître le champ de compétences de l’ASH dans les soins prodigués 
aux patients et résidents.

PUBLIC : ASH
INTERVENANT : 
Équipe 
pluridisciplinaire
PRÉREQUIS : 
Aucun

10 jours (70h)

MALESTROIT

Inter : 1000 € 
hors repas
Session 1 : du  3  au  7  fév. 
du  3  au  6  mars  &  le   27 mars
Session 2 : du  6  au  10  oct.
du  3  au  6  nov.  &  le  27  nov. 
2025

PUBLIC : AS 
INTERVENANT : 
IDE 
PRÉREQUIS : 
Être diplômé AS 
avant le 10 juin 
2021

OBJECTIFS :
Acquérir les compétences du nouveau référentiel d’aide-soignant.es de 
2021 :
> �Surveillance du diabète avec prise de la glycémie capillaire, réalisation 

de l’ECBU,
> Surveillance de l’état clinique de la personne,
> �Application de pommade médicamenteuse, instillation de collyre
> �Rappel sur la fonction respiratoire et les signes cliniques : saturation, 

lunette à O2, aspiration endotrachéale, aérosols non médicamenteux. 

3 jours (21h)

MALESTROIT
& dans vos locaux
Inter : 660 €* hors repas
Intra : nous consulter

8,  9  &  11  sept. 2025

AJUSTEMENT DES COMPÉTENCES 
DES AIDES-SOIGNANT(E)S

LES

SATISFACTION

9,3/10

TUTORAT

PUBLIC : 
> Intervenant à domicile
> AS
> IDE
INTERVENANT : IDE
PRÉREQUIS : Aucun

2 jours (14h)

MALESTROIT

Inter : 480 €

AS : 23 & 24 avril 2025
Intervenant à domicile : 
9 & 10 juin 2025
IDE : 27 & 28 nov. 2025

OBJECTIFS :
> �Connaître le champ des compétences du professionel 

au regard du référentiel métier,
> �Mobiliser les compétences spécifiques pour accompagner 

l’apprenant,
> �Adopter une relation pédagogique permettant d’avoir une posture 

professionnelle réflexive.

À LA CARTE

> �Alternance théorie 
et ateliers pratiques

> �Échange d’expériences 
entre professionnels

> �Alternance théorie 
et ateliers pratiques

> �Échange d’expériences 
entre professionnels

INTRAINTER
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Maguy SUET
Directrice de la Formation Continue

 02 97 73 18 13 /  06 45 96 13 34
msuet@cfsm56.fr

Nadège LE BRUN
Assistante administrative de la Formation Continue

 02 97 73 24 01

nlebrun@cfsm56.fr

Claire GIBON
Assistante Communication & Qualité

 02 97 73 24 01

cgibon@cfsm56.fr

Centre de Formation 
Saint-Michel
4 faubourg St Michel 
56140 MALESTROIT
02 97 73 24 01
formation-continue@cfsm56.fr
www.cfsm56.fr
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